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Unitat de Cures Intensives

Neonatals (UCIN)

Acollida

La Unitat de Cures Intensives Neonatals (UCIN) esta ubicada a la 4a planta de I'edifici C, dins
l'area de Pediatria. S’hi atenen els nounats que necessiten cures especials o intensives.
L’atencié que reben els nadons segueix el Model de Cures Centrades en el Desenvolupament i
la Familia que, a més d’'una serie de mesures ambientals i de confort, pretén integrar la familia
en les cures que reben els seus fills.

L’equip professional que té cura dels nadons treballa per oferir-vos una atenci6 individualitzada
i de qualitat que garanteixi aquestes cures tan especifiques.

Espai fisic i estructura de la Unitat

Unitat de Cures Intensives. Disposem de tres boxs on ingressen els nadons que necessiten
tractaments complexos i cures especifiques continuades.

Unitat de Cures Intermédies. Hi ingressen els nadons en situaci6 més estable i que no
requereixen tractaments tan complexos. L’'estada en aquesta Unitat acostuma a ser el pas previ
per marxar cap a casa.

En ocasions, alguns pacients necessiten estar aillats. Si es dona el cas, els professionals us
indicaran les mesures especifiques que haureu de prendre (bata, guants, mascareta, etc.).

Zona del rentamans. Per accedir a la UCIN cal que us renteu les mans abans d’entrar. Teniu
una zona especifica per fer-ho al costat de la porta.

Espai Families. Es un espai compartit amb altres familiars dels infants - h
ingressats a la Unitat de Cures Intensives Pediatriques (UCIP). Disposeu

de mobiliari i equipament on desar i escalfar els vostres aliments, begudes,

etc. Us agrairem que identifiqueu amb el nom de l'infant tot el que hi deixeu.

Us demanem un comportament civic i responsable amb l'espai i les

pertinences de les altres families.

Els lavabos son al passadis que comunica amb la planta de maternitat.
Qui atendra el vostre nadé

Durant I'ingrés, el vostre nadd sera atés per un equip multidisciplinari de
professionals i per estudiants en periode de formacio, atés que I'Hospital :
Joan XXIIl és un hospital universitari. Tots aniran degudament identificats.

En l'atenci6 sanitaria diaria, hi participa el personal medic i d’'infermeria de I'area de Pediatria,
pero, segons I'estat del vostre fill, hi intervindran professionals d’altres especialitats.

La cap del Servei i la supervisora d’Infermeria son les responsables de coordinar el correcte
funcionament de la Unitat.

Normes basiques d’entrada a la Unitat

= Cal prevenir situacions que puguin agreujar I'estat de salut del vostre
nadd o afavorir I'aparicié de complicacions, com les infeccions. Per aixo,
és imprescindible que abans d’entrar us tragueu el rellotge, anells, @
bracalets, etc., i us renteu molt bé les mans amb aigua i sabg, a la zona
del rentamans. Es important que mentre es faci I'extraccio de llet o el
pell amb pell, no manipuleu el telefon, per la quantitat de gérmens que
conté.
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= Un cop dins la Unitat, abans de tocar el vostre nadd, us heu de rentar les mans amb la
soluci6 hidroalcoholica que trobareu al bressol o a la incubadora. Quan sortiu de la Unitat,
haureu de tornar-ho a fer.

= Durant I'estada, us agrairem que ens ajudeu a mantenir un ambient tranquil: tingueu cura
del to de veu al parlar, eviteu els cops i poseu els telefons mobils en vibracié o silenci.
Penseu que el descans és un factor molt important en I'evolucié dels nadons ingressats. Si
rebeu trucades, si us plau, sortiu fora de la Unitat per parlar.

» Podeu fer fotografies sense flaix i filmar el vostre nadd, perd no esteu
autoritzats a fer-ne als altres infants, a les instal-lacions de la Unitat ni als
professionals.

= Si algun dels familiars presenta un procés infecciés, us agrairem que ens ho feu saber
per prendre les mesures adients que minimitzin el risc de contagi per al nadé.

» Dins la Unitat no es pot menjar, pero si beure aigua.

= Si voleu, podeu portar algun coixi per estar més comodes, ja que passareu molta estona
asseguts. Podeu desar les vostres pertinences als armariets que hi ha darrere la incubadora
o bressol del vostre fill. No deixeu objectes de valor.

= Esta totalment prohibit tocar els aparells. No esta permés aturar les alarmes, tocar els
monitors, les bombes d’infusio, els ordinadors, etc. Els professionals us aclariran qualsevol
dubte que tingueu.

= Per poder accedir a I'Hospital se us facilitara un codi QR en el moment de
l'ingrés, associat al regim de visites vigent a la UCIN.

Procediments assistencials
Quan es dugui a terme algun procediment assistencial, en consens amb [l'equip de
professionals, els progenitors o cuidadors principals podran ser-hi presents, si aixi ho
desitgen.

Horari de visites del nucli familiar

L’entrada del nucli familiar (progenitors o cuidadors principals) és lliure les 24
hores del dia. N

En una familia monoparental, el progenitor designara un altre familiar per | 24_
acompanyar-lo. En el cas de dos progenitors, si a un d’ells li és impossible ser al N
costat del seu fill, l'altre designara un familiar (sempre el mateix) que el :
substitueixi.

Horari per a la resta de visites

Per als germans i resta de visites, I'horari és de 13 a 14 hores i de 19 a 20 hores. Podran
coincidir fins a un maxim de tres persones per a cada familia. Durant aquesta franja horaria no
es podran intercanviar les visites i sempre hi haura d’haver, com a minim, un dels dos
cuidadors principals.

Les visites s’abstindran de demanar informacid sobre I'evolucié clinica i respectaran la
intimitat dels altres pacients i families.

Si algun familiar té un procés infeccios, per a la seguretat dels nadons, es desaconsella la
seva entrada a la Unitat.

En cas d’urgéncia 0 segons les necessitats assistencials, la prioritat és atendre els nadons.
Per tant, en aquests casos, s’haura d’interrompre les visites o modificar-ne I'horari.

Informacié medica i d’infermeria

La informacié médica sobre I'evolucio del nadd es donara als progenitors/cuidadors principals
els dies feiners, durant el mati. Els caps de setmana i festius, només s’informara si s’han
produit canvis significatius del seu estat o en cas d’ingrés.
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Tot i que rebreu la informacié de manera presencial, si teniu la necessitat de contactar amb
la Unitat, podeu fer-ho mitjancant els nimeros de teléfon seglents:

= Centraleta de I'Hospital Universitari Joan XXIII: 977 29 58 00
= Boxs 1i2 de cures intensives: extensi6 1450
= Box 3 de cures intensives i box de cures intermédies: extensié 1455

El personal d’infermeria, que té cura del vostre nado les 24 hores del dia, us atendra en tot el
gue pugui.

Excepte en casos concrets, cap altre familiar esta autoritzat a rebre informaci6. Els
progenitors/cuidadors principals seran els encarregats de transmetre la informacié a la resta
de la familia.

El dia a dia del nad6 a la Unitat

Som una unitat oberta i aixo vol dir que, a més de poder acompanyar el vostre nadé sempre
que ho desitgeu, podeu donar-li suport i participar en les cures sempre que el seu estat ho
permeti. L’equip assistencial us orientara i us explicara com fer-ho.

Us convidem a personalitzar I'entorn del vostre nad6, per exemple, amb
un cartell amb el seu nom, un dudd o qualsevol altre element que us
agradi. Si ho desitgeu, podeu portar una capsa decorada, de 40 cm com
a maxim, amb la seva robeta. El personal us aconsellara quines peces
s6n més adients i us les retornara quan estiguin brutes perqué les
renteu.

Si el vostre nadé és a cures intermeédies, podreu portar un paquet de tovalloletes humides i
una capsa de mocadors.

Un dels primers contactes que podreu tenir amb el vostre nadd, depenent de la seva
estabilitat clinica, és el contacte pell amb pell, mitian¢cant el Métode Cangur.

Meétode Cangur

L’any 1994, I'Hospital Joan XXIII va ser el primer centre sanitari espanyol
gue va incorporar el Métode Cangur a les cures dels pacients
hospitalitzats a la UCIN. Atesa la importancia dels seus beneficis, se us
oferird aquest contacte fisic tan aviat com sigui possible.

L’equip d’infermeria us mostrara la millor manera de fer-ho per tal de respectar els periodes
de son de I'infant, ja que el descans és un factor clau en la seva evolucid.

Cures del nadé

L’horari habitual de les preses és cada tres hores (8.30 h, 11.30 h, 14.30 h, etc.), tot i que pot
variar segons les necessitats de cada pacient. Us animem a col-laborar en I'alimentacié del
vostre fill, ja sigui amb lactancia materna o amb biberé. Alimentar-lo requereix un procés
previ d’'aprenentatge; com meés vegades ho pugueu fer durant 'estada a I'hospital, més
segurs us sentireu en el moment de rebre l'alta.

Si la situaci6 clinica obliga a retardar l'inici de la lactancia, proporcionarem un tirallet a la
mare, mentre estigui ingressada, que estimulara la producci6 de llet i ajudara a extreure-se-
la. D’aquesta manera, mare i fill podreu beneficiar-vos de tot el que comporta I'alletament
matern.

Comptareu amb el suport de personal expert que us aconsellara i
ajudara en tot el que necessiteu. De vegades, els infants s’han
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d’alimentar amb llet de mares donants. Si fos el vostre cas, se us g
informaria i demanaria consentiment per fer-ho d’aquesta manera. En D St
cas que vulgueu ser donant de llet materna, no dubteu a comunicar-nos-

ho.
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També podreu participar en el canvi de bolquers i el control de la temperatura, entre d’altres
cures, quan l'estat del vostre naddé ho permeti. A més, quan arribi el moment, també se us
ensenyara com podreu banyar i fer massatges al vostre nadé.

L’espai de qué disposa la Unitat és limitat i es distribueix segons els requisits assistencials.
Aix0 fa que, en determinades circumstancies, s’hagin de canviar els pacients de lloc i, fins i tot,
traslladar-los d’un box a un altre.

Durant I'estada a la Unitat, si ho desitgeu, us podra visitar I'equip de psicologia clinica.

Tramits administratius

L’ingrés s’ha de formalitzar amb la signatura del consentiment d’ingrés, a la Unitat
d’Admissions, a la planta baixa de I'Hospital. L’horari d’atencié al public és de 8 a 19 hores.
Fora d’aquest horari, el tramit s’haura de fer a Admissions d’Urgéncies.

Si el vostre nad6 ha nascut a I'Hospital Joan XXIIl, en el moment de fer lingrés els
professionals administratius tramitaran la sol-licitud de la targeta sanitaria, que us arribara per
correu ordinari al domicili que hagiu facilitat.

En la majoria dels casos, la inscripcié al Registre Civil de Tarragona es pot fer al mateix
Hospital, a la secretaria de la planta de maternitat.

Per altres tramits us podeu dirigir la Unitat d’Atencid a la Ciutadania, situada a la planta baixa
de 'Hospital.

Recursos d’interés

Grup de pares. A la xarxa social Facebook trobareu el grup ‘Pares de la UCIN de Joan
XXIII'. Es un grup privat on els pares dels nens que han ingressat a la Unitat troben
suport i comparteixen experiéncies. Per unir-vos al grup, només cal que ens ho feu “of fos
saber o escanegeu el codi QR. (O T3

Som Prematurs. Associacio de pares de nens prematurs de Catalunya. La Sra. Sandra Gesali, que n’és
la delegada, visita la Unitat un cop a la setmana. www.somprematurs.cat. Teléfon de contacte: 685 41 74
57.

Dits Petits. Servei fotografic gratuit per a nens ingressats a les unitats de neonatologia dels hospitals de
'ICS. www.ditspetits.org. Durant la vostra estada us n'informarem. Venen a la Unitat els dijous al mati.

En familia. Escrit per pediatres, pensat per a families. http://enfamilia.aeped.es/

Associacio de pares de nens prematurs. http://www.aprem-e.org

Do de pit. Associacio de suport a la lactancia materna de Tarragona. Es reuneixen cada divendres, a les
18 hores, al CAP Rambla Nova. http://www.dodepit.org/do_de_pit_contacta.htm

e.lactancia.org. Hi trobareu informaci6é sobre farmacs, fitoterapia, malalties maternes i neonatals i com
afecten I'alletament matern. http://e-lactancia.org

Lact app. App gratuita per a mobils que tracta temes relacionats amb la lactancia materna.
http://www.lactapp.es/

Ministerio de Sanidad, Asuntos Sociales e Igualdad. http://www.mscbs.gob.es/

Generalitat de Catalunya. http://web.gencat.cat/es/tramits/que-cal-fer-si/neix-un-fill

Hospital Universitari Joan XXIII. Unitat de Cures Intensives Neonatals (UCIN)

Carrer del Dr. Mallafré Guasch,4 | 43005 Tarragona

Teléfon de la centraleta: 977 29 58 00

UCIN. Box 1i 2 de cures intensives: extensio 1450 | Box 3 de cures intensives i box de cures
intermédies: extensi6 1455.

Teleéfon d’Atencio a la Ciutadania: 977 29 58 08
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